
Muster Impressum und Datenschutzerklärung 
 
 
Impressum 
 
1.​ Das unter der Domain https://rathaus.wasteside.app vorgehaltene Angebot ist ein 

Dienstangebot der Landeshauptstadt Hannover im Sinne des Digitale-Dienste-Gesetz 
(DDG).  

 
Die Anschrift der Landeshauptstadt lautet: 
Landeshauptstadt Hannover 
Trammplatz 2 
30159 Hannover 
E-Mail: stadtverwaltung@hannover-stadt.de 

 
Die Landeshauptstadt Hannover ist eine Körperschaft des öffentlichen Rechts, sie wird 
von dem Oberbürgermeister vertreten. 
Die Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gem. § 27a Umsatzsteuergesetz lautet: DE 
115650021. 

 
2.​ Der Standort der Server ist in den USA. Verantwortlich für den Betrieb ist:  

●​ Vercel Inc., 440 N Barranca Ave #4133, Covina, CA 91723, USA 
(Daten der Webseite, alle Benutzer-Accounts und -Eingaben) 

●​ DigitalOcean LLC, 01 Avenue of the Americas, 10th Floor, NY 10013, USA 
(eingereichte Bilder der Challenges) 

 
3.​ Die Landeshauptstadt Hannover unterliegt bei der Erhebung und Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten den Vorschriften des DDG sowie der 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Personenbezogene Daten können nur auf 
Grund einer besonderen Rechtsgrundlage, zu denen auch die Einwilligung des 
Betroffenen zählt, erhoben und verarbeitet werden. Der Betroffene, dessen Daten 
erhoben werden, muss zum Zeitpunkt der Erhebung u. a. über die Rechtsgrundlage der 
Erhebung, den Zweck der Erhebung und die Dauer der Speicherung unterrichtet werden. 
Um diesen Anforderungen gerecht werden zu können, ist es erforderlich, dass der 
Betroffene bei jedem einzelnen Datenerhebungsvorgang konkret informiert wird. Sofern 
Sie keine gesonderte Information erhalten, werden auch keinerlei personenbezogene 
Daten erhoben. Dies vorausgeschickt, finden Sie hier eine Reihe allgemeiner 
Informationen zum Datenschutz. 

 
__________________________________________________________________________ 
 
Datenschutzerklärung 
 
Die nachfolgenden Informationen betreffen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
entsprechend den datenschutzrechtlichen Bestimmungen, insbesondere der 
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), zur Bearbeitung Ihres Anliegens. Wenn die 
Landeshauptstadt Hannover personenbezogene Daten verarbeitet, bedeutet das, dass wir 
diese Daten z. B. erheben, speichern, verwenden, übermitteln oder löschen.  
 
Im Folgenden informieren wir Sie darüber, warum wir Ihre personenbezogenen Daten 
erheben, bei wem wir sie erheben und was wir mit diesen Daten machen. Außerdem 
informieren wir Sie über Ihre Rechte in Datenschutzfragen und an welche 
Ansprechpartner/innen Sie sich diesbezüglich wenden können. 
 
1.​ Kontaktdaten 
 



Verantwortliche Stelle i.S. von Art. 13, 14 DSGVO: 
Landeshauptstadt Hannover 
Der Oberbürgermeister 
Trammplatz 2 
30159 Hannover 
OB@hannover-stadt.de 
 
Zuständige Stelle für die Datenverarbeitung: 
Landeshauptstadt Hannover 
Dezernat V -Wirtschaft und Umwelt- 
OE V-N - Nachhaltigkeitsbüro 
Trammplatz 2 
30159 Hannover 
0511/168-45078 
nachhaltigkeit@hannover-stadt.de 
 
Der/Die Behördliche/r Datenschutzbeauftragte: 
OE 18.DSB 
Breite Straße 10 
30159 Hannover 
0511/168-45355 
18.DSB@hannover-stadt.de 
 
2.​ Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten beim Besuch unserer Webseite 
 
Zweck der Verarbeitung und erhobene Datenkategorien: 
 
Beim Besuch der WasteSide-Plattform werden bestimmte Daten automatisch erhoben und 
verarbeitet. Hierbei handelt es sich um die beim Besuch einer Website typischerweise 
anfallenden Server-Log-Files: 

●​ IP-Adresse 
●​ Datum und Uhrzeit des Abrufs 
●​ Name der abgerufenen Datei 
●​ jeweils übertragene Datenmenge 
●​ Daten zum verwendeten Browser und Betriebssystem 

 
Diese Daten werden temporär in sogenannten „Runtime Logs“ gespeichert bis zur 
automatisierten Löschung nach drei Tagen. Die Nutzung der Plattform ohne Verarbeitung 
dieser Daten ist technisch nicht möglich. Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO und dient der Sicherstellung eines ordnungsgemäßen und sicheren Betriebs der 
WasteSide-Plattform.  
 
Cookies: 
 
Auf unserer Website nutzen wir persistente Cookies. Einige der von uns gesetzten Cookies 
dienen dazu, bestimmte Funktionen unserer Angebote zu ermöglichen, z.B. wird 
nachverfolgt, ob ein Nutzer sein Einverständnis zum Tracking gegeben hat. Andere Cookies, 
die zu Analysezwecken gesetzt werden, helfen uns zu verstehen, wie Besucher mit unseren 
Websites sowie der WasteSide-Plattform interagieren. Diese Cookies dienen insofern dazu, 
die Nutzung unserer Angebote statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung 
auszuwerten. Diese Cookies werden zwischen Browser-Sessions auf Ihrem Endgerät 
gespeichert, um sich an Nutzer über die normale Session-Laufzeit erinnern zu können. Diese 
Cookies laufen nicht ab, wenn Sie den Browser schließen. Die Rechtsgrundlage für die 
Verwendung technisch notwendiger Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und § 25 Abs. 2 
Nr. 2 TDDDG. Das berechtigte Interesse folgt aus dem oben erwähnten Zweck der 



Datenerhebung. Bei allen nicht notwendigen Cookies erfolgt die Verarbeitung Ihrer Daten nur 
auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. 
3.​ Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei Teilnahme an den Challenges 
 
Zweck der Verarbeitung und erhobene Datenkategorien: 
 
Um an den Challenges teilnehmen zu können, ist die Registrierung auf der 
WasteSide-Plattform erforderlich. Wir verarbeiten Ihre Daten um die Anmeldungen und 
Teilnahmen an den internen Challenges zu verwalten. Die Daten werden verwendet um 
Teilnahmen zu dokumentieren, Ergebnisse zu prüfen und Punkte zu vergeben. 
 
Folgende Daten sind für die Registrierung erforderlich: 

●​ E-Mail-Adresse 
●​ Name (optional, es kann eine Abkürzung oder ein Pseudonym sein) 

 
Weiterhin ist es erforderlich bei den Challenges Fotos der Ergebnisse auf der Plattform 
hochzuladen. Zusätzlich können noch Kommentare abgegeben werden. 
 
Für bestätigte Challenge-Teilnahmen werden Punkte vergeben, die auf der 
WasteSide-Plattform gegen Gutscheine oder Coupons eingelöst werden können. Hinsichtlich 
der Einlösung von Punkten gegen Gutscheine bzw. Coupons verarbeiten wir Ihre in unserem 
System hinterlegten Account-Daten sowie den Zeitstempel der Einlösung. 
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung: 
 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Sie gehen mit der 
Registrierung und zur Teilnahme an den Challenges ein Vertragsverhältnis mit uns ein. 
 
4.​ Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten von uns bei Dritten 
 
Es werden durch uns nur die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, die 
uns von Ihnen bereitgestellt werden. Wir erheben keine Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten bei Dritten. 
 
5.​ Speicherdauer Ihrer personenbezogenen Daten bei uns 
 
Wir speichern Ihre Daten solange diese für den jeweiligen Verarbeitungszweck benötigt 
werden oder bis Ihr Account gelöscht wird. Bitte beachten Sie, dass gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen bedingen können, dass Daten weiterhin gespeichert werden (müssen). 

●​ Alle Daten Ihres Accounts sowie die Daten Ihrer Teilnahmen und hochgeladene Bilder 
werden gelöscht, sobald Ihr Account zum Ende der WasteSide-Challenge gelöscht 
wird. 

●​ Informationen zu eingelösten Gutscheinen gelten als zahlungsbegründende 
Unterlagen und müssen grundsätzlich 10 Jahre aufbewahrt werden. 

 
6.​ Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten von uns an Dritte 
 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns sehr wichtig. Wir werden Ihre Daten 
ausschließlich für die oben genannten Zwecke speichern und streng vertraulich behandeln. 
Ihre Daten werden von uns nicht an Dritte übermittelt. 
 
Auf Grundlage der Challenges, an denen Sie teilgenommen haben, werden Statistiken 
erstellt. Die Statistiken enthalten keine namentlichen Angaben zu einer Teilnahme an den 
Challenges (anonymisierte Auswertungen). Diese Statistiken geben wir an die WasteSide 
GmbH weiter. Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
 



Für die Datenverarbeitung setzen wir Unterauftragnehmer über ein 
Auftragsverarbeitungsverhältnis ein: 
 
Die Website der WasteSide GmbH wird über den Anbieter Vercel Inc., 440 N Barranca Ave 
#4133, Covina, CA 91723, USA, (nachfolgend „Vercel“) gehostet. Die personenbezogenen 
Daten, die auf der Website erfasst werden, werden auf den Servern von Vercel gespeichert. 
Vercel wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner 
Leistungspflichten erforderlich ist. Weitere Informationen können Sie der 
Datenschutzerklärung von Vercel entnehmen: https://vercel.com/legal/privacy-policy.  
 
Von Ihnen im Rahmen der Teilnahme an Challenges hochgeladene Bilder werden auf den 
Servern der DigitalOcean LLC, 01 Avenue of the Americas, 10th Floor, NY 10013, USA 
(nachfolgend „DigitalOcean“) gespeichert. DigitalOcean ist ein Anbieter für 
Cloud-Infrastrukturdienste. Weitere Informationen dazu, wie DigitalOcean Ihre Daten 
verarbeitet, können Sie hier finden: https://www.digitalocean.com/legal/privacy-policy.  
  
7.​ Betroffenenrechte nach Art. 15 ff. DSGVO 
 
Recht auf Auskunft: 
Sie können Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen 
(Art. 15 DSGVO). In Ihrem Auskunftsantrag sollten Sie Ihr Anliegen präzisieren, um uns das 
Zusammenstellen der erforderlichen Daten zu erleichtern. Daher sollten in dem Antrag 
möglichst Angaben zum konkreten Verwaltungsverfahren gemacht werden. 
 
Recht auf Berichtigung: 
Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, können Sie eine 
Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten unvollständig sein, können Sie eine 
Vervollständigung verlangen (Art. 16 DSGVO). 
 
Recht auf Löschung: 
Sie können unter den Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns 
gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen. Ihr Anspruch auf Löschung hängt u. a. 
davon ab, ob die Sie betreffenden Daten von uns zur Erfüllung unserer gesetzlichen 
Aufgaben noch benötigt werden (vgl. Ziffer 4.). 
 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: 
In den in Art. 18 DSGVO genannten Fällen (z. B. wenn Sie die Richtigkeit Ihrer 
gespeicherten Daten bestreiten) haben Sie das Recht, eine Einschränkung der Verarbeitung 
der Sie betreffenden Daten zu verlangen. Eine Verarbeitung kann trotz Einschränkung 
dennoch erfolgen, soweit an der Verarbeitung ein wichtiges öffentliches Interesse besteht. 
 
Recht auf Datenübertragbarkeit: 
Sie haben gemäß Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns 
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu 
erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen. 
 
Recht auf Widerspruch: 
Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, 
soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, und sofern 
an der Verarbeitung kein überwiegendes öffentliches Interesse besteht oder eine 
Rechtsvorschrift uns zur Verarbeitung verpflichtet (Art. 21 DSGVO). 
 
Widerrufsrecht bei Einwilligung: 
Beruht die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Ihrer Einwilligung, können Sie diese 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Bitte beachten Sie, dass in diesem Fall die 
Nutzung unserer Angebote für Sie nicht mehr möglich sein könnte.  



 
Recht auf Beschwerde: 
Wenn Sie der Auffassung sind, dass wir Ihrem Anliegen nicht oder nicht in vollem Umfang 
nachgekommen sind, können Sie bei der Landesbeauftragten für den Datenschutz 
Niedersachsen, Prinzenstraße 5, 30159 Hannover, Beschwerde einlegen. 
 
Allgemeine Hinweise zu diesen Rechten: 
In einigen Fällen können oder dürfen wir Ihrem Anliegen nicht entsprechen. Sofern es 
gesetzlich zulässig ist, teilen wir Ihnen in diesem Fall immer den Grund für die Ablehnung 
mit. 
 
Wir werden Ihnen aber grundsätzlich innerhalb eines Monats nach Eingang Ihres Anliegens 
antworten. Sollten wir länger als einen Monat für eine abschließende Klärung brauchen, 
erhalten Sie eine Zwischennachricht. 
 
Stand: Februar 2025 


